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Roma, 29/11/2022

Convenzione tra la societa SERVICE TFB SRLS con sede legale in Via magna Grecia, 30/A (sede operativa in
Via S. Stefano del Cacco, 11) Roma e I'Universita degli Studi Roma Tre sita in Via Ostiense, 133 — Roma.

La presente convenzione ha in oggetto interventi di manutenzione, assistenza, riparazione e noleggio di vei-
coli mobility (biciclette muscolari, e-bike, monopattini elettrici). La scontistica verra applicata a tutta la co-
munita accademica con estensione ai loro familiari. Per usufruire della stessa occorrera ottenere una family
card rilasciata da Doctorbike.

Per gli Interventi e le lavorazioni CICLOFFICINA presso sedi di Via del Gesu e Via Filippi verra applicato lo
sconto del 20% alle tariffe indicate all'interno del listino pubblicato (al netto di IVA).

Chi volesse, cumulativamente, acquistare dei pacchetti ciclofficina (in sede e a domicilio per pacchetti Base,

Premium, Tagliando e montaggio bici acquistata online) potra usufruire delle seguenti percentuali di
sconto:

e da 1 a 10 pacchetti prenotati in anticipo = 5% sconto sul prezzo listino;

e da 11 a 50 pacchetti prenotati in anticipo = 7% sconto sul prezzo listino;

e da 51 a 100 pacchetti prenotati in anticipo = 10% sconto sul prezzo listino;

e da 100 pacchetti + prenotati in anticipo = 12% sconto sul prezzo.

Inoltre esiste la possibilita di acquistare assicurazioni mensili da 4,00€ al mese (comprensive di RC) di du-
rata flessibile a seconda della durata di utilizzo del mezzo e senza tacito rinnovo.

L'Universita s'impegna a divulgare la convenzione stipulata con i propri canali informativi telematici.

Il personale sara riconosciuto mediante esibizione di tessera badge per la rilevazione delle presenze o altra
attestazione rilasciata da Roma Tre.

Gli studenti saranno riconosciuti esibendo le ricevute di pagamento delle tasse o altro documento/tessera
rilasciato da Roma Tre.

La durata della convenzione ¢ di 365 giorni dalla data della stipula, con tacito rinnovo alla scadenza salvo
volonta di una / entrambe le parti di concludere la collaborazione.

SERVICE TFB SRLS Universita degli Studi Roma Tre
Ufficio Convenzioni
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CONDIZIONI GENERALI SUI NOSTRI INTERVENTI  ReLEZINTE

.city

Interventi a domicilio o di emergenza prenotati mediante App Doctorbike

&S Modalita di prenotazione e di intervento il cliente potra prenotare mediante la
nostra App un appuntamento per un intervento sul suo mezzo c/o il proprio domicilio
oppure su strada in caso di emergenza. Sara possibile per I'utente, al fine di garantire un
intervento quanto piu mirato, scattare una foto del danno e trasmetterla mediante I'app
contestualmente alla sua posizione ed i suoi dati di contatto. Per I'intervento su strada le
tempistiche di arrivo sul posto sono di circa 30 minuti dalla chiamata nella zona ZTL di
Roma ( vedi mappa ). Le tempistiche potrebbero subire delle variazioni in zone dislocate
nell'anello ferroviario della citta o altro.

&S Costi di intervento e di lavorazione

Per gli interventi su strada si dovranno considerare i prezzi del listino al pubblico
(Ivainclusa) a cui si dovra aggiungere un costo di intervento di 15,00€ iva inclusa.
Qualora il meccanico non dovesse riuscire a risolvere il problema sul posto e si necessiti
il trasporto del mezzo in ciclofficina, il costo da considerare & soltanto di 10,00€ Iva
Inclusa ( senza il costo d'intervento ) + il prezzo di lavorazione al pubblico o in
convenzione, qualora I'azienda del cliente abbia stipulato un accordo commerciale di
scontistica con Doctorbike. Nel caso in cui il cliente richieda anche il servizio di
riconsegna del suo mezzo a domicilio, il costo da considerare sara di 25,00€ totali Iva
Inclusa anziché 10,00€.

Per gli interventi a domicilio del cliente precedentemente concordati, si dovranno
considerare i prezzi al pubblico Doctorbike ( Iva inclusa) + 15,00€ di costo di intervento
a domicilio.

Per gli interventi nelle nostre ciclofficine Doctorbike si dovranno considerare i nostri

prezzi al pubblico (lva inclusa) oppure, qualora l'azienda del cliente abbia stipulato un
accordo commerciale di scontistica con Doctorbike, i prezzi in convenzione ( Il cliente dovra
esibire tesserino aziendale al nostro personale per beneficiare dell'agevolazione ).

Doctorbike Italia PIVA/CF 15672831003

Service TFB S.R.L.S
E-mail: info@doctorbike.city
Pec: doctorbikeitalia@pec.it

Via del Gesu 91, 00186 - Roma d'bwww.doctorbike.city
Tel: +39 351 855 0200
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Doctorbike Italia PIVA/CF 15672831003

Via del Gesu 91, 00186 - Roma
Tel: +39 351 855 0200

Service TFB S.R.L.S
E-mail: info@doctorbike.city
Pec: doctorbikeitalia@pec.it

SSwww.doctorbike.city
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MANUTENZIONE BASE
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Controlli di sicurezza telaio e forcella
Controllo usura componenti

Pulizia della trasmissione e lubrificazione
Controllo serie sterzo e movimento centrale
Regolazione e messa a punto del cambio
Regolazione freni

Controllo serraggi

Pulizia del telaio

Test di prova a fine lavoro

69,90 EURO

*IVA INCLUSA

ASSISTENZA DOMICILIO/
UFFICIO

*Puoi scegliere uno tra i 4 servizi

N

S

N

&S

Sostituzione camera d'aria o copertone

Sostituzione o riparazione catena

Sostituzione o riparazione deragliatore anteriore/

posteriore.
Cambio pattini freno classici, v-brake o dischi
freno con pasticca.

Test di prova a fine lavoro

19,90 EURO

*IVA INCLUSA

Doctorbike Italia
Via del Gesu 91, 00186 - Roma

Tel: +39 351 855 0200

MANUTENZIONE PREMIUM

& & & & & & & & & & &

Controlli di sicurezza telaio e forcella
Controllo usura componenti

Pulizia della trasmissione e lubrificazione
Ispezione usura cuscinetti

Controllo serie sterzo e movimento centrale
Centratura ruota (in bici)

Regolazione e messa a punto del cambio
Regolazione freni

Controllo serraggi

Pulizia del telaio

Test di prova a fine lavoro

130 EURO

*IVA INCLUSA

TAGLIANDO

& & & & & &

SSwww.doctorbike.city

Regolazione freni

Regolazione messa a punto del cambio
Pressione delle gomme

Controllo serraggi.

Sostituzione camera d'aria o copertone.

Test di prova a fine lavoro

29,90 EURO

*IVA INCLUSA

PIVA/CF 15672831003
Service TFB S.R.L.S

E-mail: info@doctorbike.city
Pec: doctorbikeitalia@pec.it
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